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COOPERATIVA DE PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
COLOMBIA

Resolucién No. 789 del 15 de junio de 2022
(Acta No. 894)
Por medio de la cual se reglamenta el Fondo de Solidaridad

El Consejo de Administracién de la Cooperativa de Profesores de La Universidad
Nacional de Colombia, en uso de sus facultades legales y las consagradas en el

numeral 11 del articulo 75 de los Estatutos, y en particular teniendo en cuenta las
instrucciones contenidas en la Circular Basica Contable y Financiera expedida
mediante la Circular Externa No. 22 del 28 de diciembre de 2020, por la
Superintendencia de la Economia Solidaria, reglamenta la administracion de los
Recursos del Fondo de Solidaridad, y

CONSIDERANDO:

1. Que el articulo 65 de la Ley 79 de 1988 establece que las cooperativas podran
comprender en su objeto social la prestacion de servicios de prevision, asistencia
y solidaridad para sus miembros.

2. Que de conformidad con lo sefialado en el numeral 2.2 y siguientes del capitulo IV
Titulo | de la Circular Basica Contable y Financiera expedida mediante la Circular
Externa No. 22 del 28 de diciembre de 2020, por la Superintendencia de la
Economia Solidaria, el Fondo de Solidaridad es un fondo social pasivo de caracter
agotable. Este fondo esta orientado a atender los eventos de solidaridad previstos
en este reglamento.

3. Que segun lo sefialado en el articulo 49 del Estatuto vigente, la Cooperativa podra
constituir fondos permanentes o consumibles, que no podran ser destinados a
fines diferentes a aquellos para los cuales fueron creados especificamente y
tendran el caracter de irrepetibles, inclusive en caso de liquidacion.

En todo caso existiran los fondos de educacién, solidaridad y fondos para el
fortalecimiento del capital institucional.

Sera facultad del Consejo de Administracion reglamentar la utilizacion, manejo y
prestacion de servicios con cargo a los fondos sociales y patrimoniales
mencionados anteriormente, asi como de los que se creen por decision de la
Asamblea General.



Pagina 2 de 11 ‘

REGLAMENTO DEL FONDO DE
SOLIDARIDAD

FECHA: 15/06/2022
VERSION: 2

c*

COOPERATIVA

DE PROFESORES

DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE COLOMBIA

4. Que en el articulo 53 del Estatuto se establece que, si del ejercicio anual se
produjera algun excedente, este se aplicara de la siguiente forma: Un veinte por
ciento (20%) como minimo para incrementar la reserva de proteccion de los
aportes sociales; un veinte por ciento (20%) como minimo para el Fondo de
Educacién y un diez por ciento (10%) como minimo para el Fondo de Solidaridad.

5. Que de conformidad con el numeral 11 del articulo 75 del Estatuto vigente, es
funcién del Consejo de Administracion, reglamentar la utilizacién y fortalecimiento
de las reservas y fondos.

6. Que la Cooperativa de Profesores de la Universidad Nacional de Colombia
requiere adoptar un reglamento para la utilizaciéon de su Fondo de Solidaridad, que
permita atender las necesidades provocadas por situaciones de calamidad de los

asociados y de la comunidad, al tiempo que se de cumplimiento a lo ordenado por
la Circular Basica Contable y Financiera en su Capitulo 1V, el cual sirva de guia en
la toma de decisiones frente a la correcta utilizaciéon de los recursos con fines
determinados.

En mérito de lo anterior,

RESUELVE:

Expedir el reglamento de administracion de los recursos del Fondo de Solidaridad de
la Cooperativa, para lo cual se tendran en cuenta las disposiciones que se sefialan a
continuacion:

ARTICULO 1. OBJETIVO DEL FONDO DE SOLIDARIDAD

Con fundamento en los preceptos de la ayuda mutua y la solidaridad, que mueven el
espiritu solidario, este fondo tiene como fin la atenciéon oportuna de las necesidades
de los asociados y la comunidad en general, como consecuencia de situaciones de
calamidad o de hechos imprevistos que los afecten, debidamente calificadas en este
reglamento.

1.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Contribuir al desarrollo del bienestar y vida plena de los asociados de la
Cooperativa.

e Promover la solidaridad y la ayuda mutua mediante acciones eficaces de auxilio
econdmico y soporte a los asociados y sus familiares cercanos.

o Fomentar el sentido de la cooperacion con las comunidades que rodean los
grupos de interés de la Cooperativa, vulnerables o gravemente afectadas, por
situaciones calificadas en este reglamento como calamidad.
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o Atender, de manera oportuna, graves situaciones de calamidad econémica que
presenten los asociados, sus familiares cercanos y los grupos de interés de la
Cooperativa.

ARTICULO 2. PRINCIPIOS

Por tratarse de uno de los valores de la Cooperativa, la solidaridad requiere de un
tratamiento y desarrollo a partir de los principios que definen el actuar de la Entidad
ante sus asociados y, en general, sus grupos de interés. En consecuencia, se definen
los principios de la Cooperativa frente al valor de la solidaridad:

e laCooperativa promueve la colaboracién mutua entre individuos para superar

situaciones adversas, particulares o colectivas.

o Bajo el actuar solidario, la Cooperativa estimula el sentimiento de unidad, dentro
del cual se puedan definir metas vy fijar objetivos comunes entre sus asociados.

e Elvalor de la solidaridad, en la Cooperativa, se extiende, desde los asociados y
sus allegados, hasta las comunidades que forman parte de su entorno, mediante
la extension del auxilio solidario.

e La Cooperativa de Profesores de la Universidad Nacional de Colombia aplica la
solidaridad en la medida en que se compromete con la satisfaccion de
necesidades vitales, de bienestar y vida activa de sus asociados, mediante
apoyos o auxilios que agreguen valor a su calidad de vida.

ARTICULO 3. DEFINICIONES

3.1. Auxilio. Respuesta a una apremiante necesidad del asociado, su grupo familiar
cercano o los grupos de interés de la Cooperativa, mediante el reconocimiento
en valor econémico, en todo o en parte, del impacto sufrido por el beneficiario
en el evento que origina la necesidad de auxilio.

3.2. Beneficiario. Persona a la cual esta dirigido el auxilio, bajo los preceptos
definidos en este documento.

3.3. Calamidad. Evento, suceso o circunstancia que ubica en condiciones de
desgracia, adversidad, infortunio, bien sea individual o colectivo, a una persona
0 grupo de personas, bajo la cual se genera una vulnerabilidad fisica,
economica o social, con impactos en factores como: ingresos, salud,
educacion, vivienda y bienestar general.
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3.4. Calamidad doméstica o familiar. La calamidad familiar esta relacionada con
factores que afectan la calidad de vida del asociado y su entorno familiar, en
uno o de los cinco factores de la calamidad descritos.

3.5. Equidad. Corresponde al cuarto valor, el cual consiste en igualdad de
oportunidades para todos los asociados y beneficiarios, con respectro a los
servicios y beneficios solidarios, de la Cooperativa.

3.6. Familiar o familiares. El conyuge o compafiero permanente y los familiares
de los asociados, hasta el segundo grado de consanguinidad, primero de
afinidad y dnico civil. '

3.7. Grave dificultad econémica. Ocurrencia de hechos subitos, imprevistos,

inesperados e infortunados, ajenos a la voluntad del asociado, que afectan
negativamente su ingreso econdémico habitual como consecuencia de una
situacién de calamidad.

3.8. Grupos de interés. Son las personas naturales y juridicas que, de forma
directa o indirecta, participan de beneficios o son afectadas por decisiones de
la Cooperativa y tendrian expectativas, dadas sus necesidades vy
requerimientos, sobre la informacién generada por esta.

3.9. Hospitalizacion. La permanencia, por condiciones de salud, de una persona
por, al menos, una noche bajo el cuidado médico dentro de un establecimiento
hospitalario.

3.10. Solidaridad. El valor de la solidaridad en la Cooperativa esta definido como la
ayuda mutua e incondicional entre individuos, para superar situaciones de
necesidad, adversidad o dificultad econémica que impacte de forma grave la
calidad de vida de los asociados, su entorno familiar y los grupos de interés que
rodean la Entidad.

ARTICULO 4. POLITICAS

Para la destinacion de los recursos del Fondo de Solidaridad, se tendran en cuenta
las siguientes politicas:

4.1. Todas las contribuciones y donaciones que se otorguen por medio del Fondo de
Solidaridad, deben quedar condicionadas en su cuantia a la existencia y disponibilidad
de recursos que posea dicho fondo.

4.2. La Cooperativa no entregara recursos del Fondo de Solidaridad a dos o mas
asociados de un mismo nticleo familiar, en el mismo tiempo ni para la misma actividad.
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4.3. Son beneficiarios de los auxilios del Fondo de Solidaridad los asociados de la
Cooperativa, el o la conyuge o compariera permanente y los familiares del asociado
hasta el segundo grado de consanguinidad, primero de afinidad y tnico civil.

4.4. La Cooperativa a través de la Direccién Comercial constatara que la inversién del
auxilio si se haya destinado a cubrir el evento para el cual fue solicitado.

4.5. Cuando la Cooperativa compruebe que la inversion del auxilio no se haya utilizado
correctamente, sera exigible en su totalidad el reintegro inmediato por parte del o los
asociados solicitantes a quienes se les haya realizado la entrega de tales recursos.

4.6. El asociado tiene un plazo maximo de treinta (30) dias calendario para reclamar
el auxilio, y/o donacién, a partir de la fecha de aprobacion del otorgamiento del mismo.

4.7. Cuando, por circunstancias de calamidad colectiva, exista discrepacia entre la
asignacion de recursos a grupos diversos de beneficiarios, se dara prioridad a quienes
tengan la calidad de asociados, al momento de ocurrido el evento originador de tal
circunstancia.

4.8. La Cooperativa otorgara, con cargo al fondo de solidaridad, un auxilio econémico
hasta tres (3) salarios minimos legales, mensuales y vigentes, smimv, por Unica vez,
al asociado, familiar de asociado o grupo de interés de la Cooperativa, segtn lo
establecido, que acredite la condicién de calamidad contenida en este reglamento.

4.9. El auxilio econdémico de que trata el presente reglamento no es acumulable con
otros auxilios otorgados por la Cooperativa, bajo las mismas circunstancias de modo,
tiempo v lugar aqui establecidas.

ARTICULO 5. RECURSOS CON LOS CUALES SE CONFORMARA EL FONDO DE
SOLIDIARIDAD

El Fondo de Solidaridad se conformara con los siguientes recursos:

5.1. Con el porcentaje de los excedentes cooperativos que destine para tal fin la
Asamblea General, el cual, por disposicion legal no podra ser inferior al diez
por ciento (10%) de los excedentes del afio anterior.

5.2.  Una vez agotados los recursos provenientes de los excedentes y con el objetivo
de garantizar la continuidad de las actividades propias del fondo, podran ser
reconocidos directamente con cargo al gasto en el periodo en que se incurran,
atendiendo lo dispuesto en los marcos técnicos normativos contables, siempre
y cuando, hayan sido incluidos dentro del presupuesto del afio respectivo, y sin
que ello implique registros contables para incrementar el saldo del fondo de
Solidaridad en el estado de situacion financiera, de conformidad con las
actividades a cubrirse.

5.3.  Con los recursos provenientes de fondos de solidaridad de organismos de
integracion a los cuales se encuentre asociada.
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ARTICULO 6. DESTINACION ESPECIFICA DE LOS RECURSOS
Pagos que pueden ser sufragados por el Fondo de Solidaridad:

6.1. Auxilio a los asociados de la Cooperativa en caso de calamidad doméstica.

6.2. Auxilio para atencion de servicios médicos, hospitalarios y quirtirgicos para el
asociado y sus beneficiarios, cuando carezcan de servicios de proteccion
obligatoria, o cuando el P. O. S. no cubra la eventualidad o no haya sido posible
su utilizacion o el cubrimiento del ciento por ciento (100%) de los gastos en que
deba incurrir, solamente para los casos y montos previstos en el presente
reglamento.

6.3. Adquisicion de mausoleos, osarios o lotes en parques cementerios, destinados a
facilitarlos a los asociados mediante diversas modalidades.

6.4. Cancelacion total o parcial de planes de proteccion de servicios médicos
prepagados, servicios médicos contributivos, servicios funerarios y de exequias
o servicios médicos y hospitalarios, asi como demas protecciones similares.

6.5. Contribuciones y obras para lograr un desarrollo sostenible de las comunidades
en que se encuentran localizadas en el area de influencia geografica la
Cooperativa, asi como para la realizaciéon de obras de interés social que se
efectien especialmente en las asociaciones ligadas a la Cooperativa.

6.6. Donaciones esporadicas y ocasionales frente a calamidades de sus
trabajadores o a hechos que generen catastrofes o perjuicios colectivos en el
entorno de la organizacioén solidaria.

6.7. El Fondo de Solidaridad puede ser utilizado para subsidiar campafias de
prevencion en salud, el Consejo de Administracion establecera el porcentaje
que se subsidiara para cada campana.

PARAGRAFO. Cuando se presenten situaciones excepsionales, no contempladas en
este reglamento o que desborden las atribuciones otorgadas a la Administracién, esta
elavara consulta al Consejo de Administracion para su evaluacién y aprobacion.

6.8. OTROS AUXILIOS QUE SE PODRAN PAGAR CON CARGO AL FONDO DE
SOLIDARIDAD, SON:

6.8.1. Auxilio por calamidad doméstica. La Cooperativa reconocera un auxilio
econoémico al asociado o su familiar cercano, de acuerdo con los limites definidos en
este reglamento, de 2 smimv, en caso de siniestros (incendio, anegacién, derrumbe,
colapso, terrorismo, asonada u otros fenémenos naturales) que afecten el hogar,
debidamente certificado por autoridad competente.

Requisitos de acceso al auxilio por calamidad doméstica. El asociado, segun lo
reglamentado en este documento, debera acreditar a titulo propio o para su familiar
cercano y remitir la siguiente documentacién:

1. Carta de solicitud con la explicacién del evento sobre el cual solicita el auxilio y
la destinacion del recurso econémico solicitado.
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2. Certificacion emitida por la autoridad competente segtn el evento de calamidad

3. Documento que evidencie el nivel de prentesco, hasta el segundo grado de
consanguinidad, primero de afinidad o Unico civil, con el familiar para el cual
solicita el auxilio.

6.8.2. Auxilio para servicios médicos, hospitalarios y quirtargicos. La Cooperativa
reconocera un auxilio econémico al asociado o su familiar cercano, de acuerdo con
los limites definidos en este reglamento, de 2 smimv, en caso de hospitalizacién o
cirugia que requiera hospitalizacion por mas de 24 horas, debidamente certificado por
la entidad correspondiente.

Requisitos de acceso al auxilio por servicios médicos, hospitalarios y
quirargicos. El asociado, segun lo reglamentado en este documento, debera
acreditar a titulo propio o para su familiar cercano y remitir la siguiente documentacion:

1. Carta de solicitud con la explicacién del evento sobre el cual solicita el auxilio y
la destinacion del recurso econdémico solicitado.

2. Certificacion emitida por la institucion médica correspondiente.

3. Documento que evidencie el nivel de parentesco, hasta el segundo grado de
consanguinidad, primero de afinidad o unico civil, con el familiar para el cual
solicita el auxilio.

6.8.3. Auxilio para la adquisicion de mausoleos, osarios o lotes en parques
cementerios. La Cooperativa reconocera un auxilio por concepto auxilio funerario
cuando ocurra el fallecimiento del familiar cercano, para familiares de asociados que
tenga mas de seis meses de antigiiedad en la Cooperativa, se reconocera por este
auxilio un valor dnico de tres salarios minimos legales mensuales y vigentes (3
smimv), para la adquisicién de mausoleos, osarios o lotes en parques cementerios.

Requisitos de acceso al auxilio para la adquisicion de mausoleos, osarios o
lotes en parques cementerios. El asociado, segln lo reglamentado en este
documento, debera acreditar a titulo propio o para su familiar cercano y remitir la
siguiente documentacion:

1. Carta de solicitud con la explicacion del evento sobre el cual solicita el auxilio y
la destinacion del recurso econémico solicitado.

2. Certificado de defuncién.

3. Documento que evidencie el nivel de prentesco, hasta el segundo grado de
consanguinidad, primero de afinidad o unico civil, con el familiar para el cual
solicita el auxilio.

6.8.3. Auxilio para la adquisicion de planes exequiales. La Cooperativa reconocera
un auxilio por concepto de adquisicion de plan exequial al asociado, con mas de seis
meses de antigiiedad en la Cooperativa, por el valor correspondiente al porcentaje
previamente aprobado por el Consejo de Administracién.
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Requisitos de acceso al auxilio para la adquisicion del plan exequial. El asociado,
segun lo reglamentado en este documento, debera acreditar a titulo propio y remitir la
siguiente documentacion:

1. Ser asociado.

2. Tener una antigiiedad minima de seis (6) meses como asociado.

3. En caso que el porcentaje de auxilio aprobado por el Consejo de
Administracion, no sea del cien porciento (100%), el asociado debera allegar
comprobante de pago del porcentaje no cubierto con el auxilio otorgado.

6.8.5. Auxilio para obras de desarrollo sostenible, del medio ambiente y de la
comunidad. La Cooperativa reconocera, a titulo de auxilio o contribucién para obras
de desarrollo sostenible, del medio ambiente y de la comunidad, de su grupo de
interés, de conformidad con las politicas generales aprobadas por el Consejo de

Administracion, hasta un valor equivalente a tres (3) salarios minimos legales
mensuales vigentes, por (nica vez, por evento en el afio, a las comunidades que lo
soliciten o evidencien una necesidad apremiante de ayuda por circunstancias
contempladas en este reglamento.

PARAGRAFO. Cuando la situacién de calamidad colectiva presente un nivel de riesgo
mayor, debidamente identificado y calificado por las autoridades competentes, sera
potestad del Consejo de Administracion, previa solicitud de la gerencia, aprobar un
valor de auxilio mayor al aqui reglamentado.

Requisitos de acceso al auxilio para obras de desarrollo sostenible, del medio
ambiente y de la comunidad. El solicitante, segun lo reglamentado en este
documento, deberd acreditar y remitir la siguiente documentacion:

1. Carta de solicitud firmada por el representante legal, presidente de la accién
comunal, presidente del consejo municipal o del lider de la comunidad, con la
explicacién del evento sobre el cual solicita el auxilio y la destinacion del recurso
economico.

2. Cuando se trate de eventos de calamidad colectiva, certificado de la entidad
correspondiente o copia del documento que acredite la ocurrencia de evento.

6.8.5. Donaciones esporadicas y ocasionales frente a calamidades de sus
trabajadores o a hechos que generen catastrofes o perjuicios colectivos. La
gerencia de la Cooperativa podra, con cargo al fondo de solidaridad, autorizar un
auxilio o apoyo econémico, no salarial, por Unica vez, hasta por un (1) salario minimo
legal mensual vigente, smimv, para el empleado (a) que demuestre o del cual se tenga
certeza de una circunstancia de calamidad familiar, de acuerdo con los parametros
establecidos en este manual.

PARAGRAFO. El Consejo de Administracion podra autorizar un valor superior al

aprobado, si fuere del caso, cuando la situacion de calamidad presente un nivel de
riesgo mayor, debidamente identificado y calificado por autoridad competente.
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ARTICULO 7. PRESUPUESTO Y EJECUCION DE LOS RECURSOS DEL FONDO
DE SOLIDARIDAD

El Consejo de Administraciéon una vez asignada la partida por parte de la Asamblea
General, debera aprobar el presupuesto del Fondo de Solidaridad, en el que se
indicara el periodo en que se ejecutaran los recursos de este fondo.

Los recursos destinados a las actividades de solidaridad, se ejecutaran de acuerdo al
plan de trabajo y presupuesto aprobado por el Consejo de Administracion para cada
anualidad.

ARTICULO 8. REQUISITOS Y DOCUMENTACION PARA APROBACION DE

EROGACIONES

El o los beneficiarios del Fondo de Solidaridad deben presentar la documentacion
necesaria y demas requisitos que comprueben la erogaciéon que demuestren la
correcta utilizacion de los recursos entregados con cargo a este fondo.

Las erogaciones que se realicen deben ser canceladas directamente al proveedor del
servicio, en los casos en que se necesite dinero en efectivo para atender la logistica
de un evento en particular, se debera solicitar un anticipo que debe ser legalizado a
mas tardar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la realizacion del evento.

Los responsables de este anticipo seran siempre del area administrativa de la
Cooperativa.

Todos los egresos que se generen del fondo de solidaridad, deben quedar
condicionados en su cuantia a la disponibilidad y existencia de los recursos que lo
constituyen.

La asignacion de recursos del fondo de solidaridad estara siempre condicionada a lo
previsto en la ley, los estatutos, los reglamentos, los presupuestos y a las politicas
previamente adoptadas por el Consejo de Administracion.

ARTICULO 9. INFORMES

El area comercial de la Cooperativa debera llevar un archivo estadistico donde se
registren el nimero de auxilios otorgados, fecha de otorgamiento y cuantia.

Este informe debe ser presentado al Consejo de Administracion por lo menos una vez

en el semestre, ademas de ser una herramienta fundamental para el balance social
de fin de ejercicio.
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ARTICULO 10. RESPONSABILIDAD

El Consejo de Administracién, la Gerencia, la Junta de Vigilancia y el Revisor Fiscal,
en cumplimiento de la Ley 79 de 1988 -Ley Marco del sector cooperativo-, deberan
velar por el buen uso de los recursos del fondo de solidaridad. Para el efecto, deberan
dejar constancia documentaria sobre su gestién, la cual deberd reposar en la
Cooperativa y permanecer a disposicién de la Superintendencia de la Economia
Solidaria, que supervisard los desembolsos realizados con cargo al Fondo de
Solidaridad asi como el manejo y utilizacion de dichos recursos.

En caso de encontrarse una indebida utilizacion de los recursos, los érganos de
administracion, control y vigilancia quedaran sujetos a las sanciones previstas en los
numerales 6 y 7 del articulo 36 de la Ley 454 de 1998.

ARTICULO 11. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Ninguna persona de los niveles directivos, administrativos o de los organismos de control
y vigilancia, esta autorizada para divulgar informacion a los solicitantes u otras personas,
en relacion con la informacién, las decisiones o la actuacion de quienes solicitan auxilios
otorgados, con cargo al fondo de solidaridad, so pena de incurrir en las faltas y sanciones
previstas en los estatutos y en la ley.

ARTICULO 12. REFORMA

El presente reglamento podra ser modificado parcial o totalmente por el Consejo de
Administracion, segun las politicas fijadas por este 6rgano o segun la normatividad
que regule la materia.

ARTICULO 13. NORMAS SUPLETORIAS

Los casos y actividades del Fondo de Solidaridad no contemplados o no previstos en
el presente reglamento, se regiran en primer término por las normas legales que
regulan el Fondo de Solidaridad en las Cooperativas, en segunda instancia con base
en los principios y valores cooperativos y por las normas legales que regulan al sector
solidario.

ARTICULO 14. INTERPRETACION Y MODIFICACION AL REGLAMENTO

El Consejo de Administracion podra aclarar e interpretar en caso de duda lo previsto
en el presente reglamento.

Cualquier modificacién al presente reglamento debe ser aprobada por el Consejo de
Administracion, para lo cual requiere el voto favorable de la mayoria de integrantes
del Consejo de Administracion que actien como principales.
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ARTICULO 15. DEROGACION DE NORMAS

La presente Resolucién deroga todas las disposiciones anteriores o que le sean
contrarias y que estén relacionadas con la actividad y aplicacion del Fondo de
Solidaridad.

ARTICULO 16. PUBLICACION

La publicacién del presente reglamento se hara a través de los medios de que disponga
la Cooperativa, a los diferentes estamentos, dando a conocer las disposiciones aqui
contempladas. Cualquier modificacién que afecte la vigencia de las normas en éste, se
comunicara a través de circulares informativas.

ARTICULO 17. VIGENCIA

El presente reglamento comenzara su vigencia y sera de obligatorio cumplimiento a partir
del momento de su aprobacién.

La presente Resolucion fue aprobada en reunién extraordinaria del Consejo de
Administracion, realizada el dia quince (15) del mes de junio de dos mil veintidos
(2022), segin consta en el acta 894 del Consejo de Administracién.

En constancia de ello, se firma por: / ™

——'—'—/ -
GERMAN GUERRERO CHAPARRO ELSON DOMINGO DUENAS PINTO
Presidente Consejo de Administracién Secretario Consejo de Administracién
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APROBO Consejo de Administracion




